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Sehr geehrte Frau Neeb,

wir freuen uns, dass Sie uns im Rahmen eines Teamtrainings begleitet haben und danken
thnen fiir lhre Unterstlitzung.

Ziel des Teamtrainings war es, die Zusammenarbeit vollig verschiedener Bereiche — unserer
groBen Vertriebs- und Beratungseinheit des FirmenkundenCenters und der dazugehdrigen
Sachbearbeitungsbereiche — zu optimieren und ein Verfahren zu etablieren, wie sich die
Mitarbeiterinnen positiv auf Verdnderungen einstellen und damit umgehen kdnnen. Dabei
trafen verhartete Fronten sowie sehr unterschiedliche Arbeitsweisen und Ansichten
aufeinander.

Mit Ihrer authentischen und positiven Art ist es ihnen gelungen, die‘anfingliche Skepsis der -
Beteiligten in Begeisterung zu verwandeln und damit das Teamtraining zu einer sehr
erfolgreichen Veranstaltung zu machen. Die Auswirkungen sind nachhaltig im taglichen
Miteinander spiirbar. Die Impulse, die Sie uns vermitteln konnten, wirken weiterhin
motivierend auf unsere Mitarbeiterinnen. lhre Tipps und Anregungen waren sehr praxisnah

und schnell umsetzbar. Dank lhrer Unterstiitzung arbeiten die Abteilungen mittlerweile
Hand in Hand zusammen.

Gerne stehen wir als Referenzgeber fiir Ihr Unternehmen zur Verfuigung und empfehlen Sie
jederzeit weiter.
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